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Mun i yaltozasol

« Jelenleg 3 allando f6: Tasner Monika — TDM munkaszervezet vezetd, Molnar Anna - irodavezeté és Tar
Vivien — idegenforgalmi tgyintézd)

- Osszesen 3 diak foglalkoztatasa 2023-ban (dudlis képzésben résztvevék szamara gyakorlati hely
voltunk/vagyunk) — Csizmadia Nikolett, Kelemen Viktoria, Muller Zsombor

« 2024-t8l: 2 Uj munkatars — Bacso6 Beata Marianna, Lazar Viktoria (Tatika infopont)
- nyari id6szakban — 4 f6 gyakornok (Balog Emese, Muller Zsombor, Obermayer Maté, Strobl Kornél)
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Egyuttmikodések

Eredményes egyuttmikodes a

tagonkormanyzatokkal:
- Badacsonytomaj

- Badacsonytordemic

- Szigliget

- Abrahamhegy,

és az egyesuleti tagokkal!

A mikodési feltételek stabilizalasa:

1.

Onkormanyzatokkal kotott egyiittmiikodési

megallapodasok:

« Badacsonytomaj: 18.146 616 Ft (tamogatas
kiegészités a Tatika infopont miatt)

«  Szigliget: 1.500.000 Ft

« Badacsonytordemic: 900.000 Ft

«  Abrahamhegy: 900.000 Ft

A 2022.évi 40%-0s tagdijemeléssel az éves tagdij bevétel

7 millié Ft-ra nétt, 2024-ben ez tovabbi 76.800 Ft-tal

novekedett!

Sajat bevételek tovabbi novelése

. Termékfejlesztés (kerékparkolcsonzés aranak novelése,
sajat programokra online jegyvasarlasi lehetéség,
Bortriatlon uUjra strukturalasa)

. Iranytaxi a Folly Arborétumba

4. Egyuttmikodés a Heinekennel: 844.800 Ft
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Elnyert palyazataink

Magyar Falu Program Falusi Civil Alap - ,,Civil kozosségi tevékenységek és feltételeinek
tamogatasa” (2023.)
Elnyert 0sszeg: 2.000.000 Ft

Nemzeti Egyuttmikodési Alap - ,,Civil szervezetek mikodésének biztositasara vagy szakmai
programjanak megvalositasara és mikodésének biztositasara fordithatdé osszevont

tamogatas 2023.
Elnyert 6sszeg: 150.000 Ft

Elbiralando palyazat

Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. és Kisfaludy2030 Turisztikai Fejleszté Nonprofit Zrt.:

Tourinform irodak korszerisitésének eldsegitése - ,B” komponens
A korabbi evekben megujult és egyseges arculattal rendelkezé Tourinformok szolgaltatasainak bévitése

Palyazhato 0sszeg: max. 10.000 000 Ft
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Egyesuleti feladatok

« Egyesuleti tagok folyamatos tajékoztatasa aktualis turisztikal témakrol

« BorlelOhelyek és vendeéglato egysegek nyitva tartasanak, programjainak bekérése
« Szallasok szabad kapacitasanak folyamatos kérése (csak az egyesiiletben tag szallashelyeket

ajanljuk ki a vendégeknek)

* Programajaniok kuldése heti és havi lebontasban
v Kreativ anyagok kiildése, amelyet a szallasadok is ki tudnak helyezni a szélléshelyeiken
» Elbadasok szervezése:
v Arképzés a szallashelyeken workshop (2023-ban és 2024-ben is!)
v’ Szallashelyminésités: KERDEZZ AZ AUDITORTOL! eléadas 2023-ban ketté alkalommal is!
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E ileti feladatol

« Adminisztracios feladatok (konyvelés elokészitése, tagnyilvantartas vezetése stb.)
« Boroskehely beszerzés a tagoknak
« Kozgydles és tisztujitas tartasa — 2023. szeptember 12.
« Borkostolok szervezése az egyesuletben tag boraszatoknak:
« Atapolcai Hotel Pelionban Gsszel, télen és tavasszal
« 2024-t6l: Sirius Hotel **** Keszthelyben is
« Badacsonyi Bor7 — napi posztok készitése a programokral, kiallité boraszatokrol

« 2023-ban és 2024-ben is az egyesulet részt vett/vesz a marketing és kommunikacios
folyamatokban
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Marketing tevékenységqgeink |I.

— nyomtatott és online sajté

Folyamatosan hirt adtunk a térségi
programokrol, aktualitasokrol az online
€s nyomtatott sajtdban, a kozosségi
mediumokban:

* Info Magazin

+ Kilatéb Magazin
* Funzine

« Pesti Mlsor

« szallas.hu

* Fesztivalkalauz

« Szuperinfé (2 havi szamaban is)

Bada

JOBBNAL JOBB PROGRAMOK
VARNAK RAD A BORVIDEKEN!

Szakvezetéses &lménytirak
Egész évben!

Szakvezetéses borturak Badacsonyban
Novemberig hetente!

Bortriatlon Badacsonybat

k!
Kéknyel Zsendiilés — jinius 15-16-17.
Rizling Vakacio —oktober 13-14-15,

Badacsonyi Bor7
Jalius 14-30.
Badacsonyi Sziiret
Szeptember 9-10.

oy
BADACSONYI

BORVIDEK

SZIGLIGET
Faklyas varlatogatas -
Hagyomanydrzé nap
a Szigligeti varban
Janius 24.

Szerda esti komolyzenei koncertek
Jdlius 19.

Jilius 26.

Augusztus 2.

Augusztus 9.

Zenés esték a Balaton varaban
Jiilius 8. - Hooligans

Jalius 15, - Margaret Island
Jalius 22. - Magna Cum Laude
Idlius 29. - Lord

Hagyomanyorzo nap
a Balaton varaban
Augusztus 19.

BADACSONYTORDEMIC
Badacsonyi Sziirkebarat és
Magyar Sziirkemarha Unnep
Augusztus 11-13.

ABRAHAMHEGY
Abrahamhegyi Bornapok
Augusztus 3-12

www.badacsony.com!

;i L
KOSTOLJ BELE o amiie”
A BORVIDEKBE! AL

Ha még nem Jartal nalunk 5sszel a borvidéken, akkor most megmutatjuk, miért litogass el
hozzank. Ha korabban mar belekéstoltal a badacsonyi §szbe, most garantaltan 0j éiményeket
és programokat igérink. SEGITUNK, hogy pihenésed tartalmas és izgalmas legyen! Keresd
weboldalunkon (www.badacsony.com) a .Badacsony Gsszel sokkal finomabb!” menut, ahol
osszegyijtottunk minden hasznos informaciot szamodra: a kedvezmeényes szallasajanlatok-
tol kezdve a rad varo gasztrokalandokon at az osszes borvidéki programig!

Minden nap nyitva tarté TOURINFORM IRODANK szivesen segit pihenésed megtervezésében!

ime, egy kis izelitd az 8szi eseménynaptirunkbbl:

Szeptember 30. - Oktober 1. Gasztrohegy Badacsony - Tapasok hétvégéje

Oktdber 7. 1030 Bortira Badacsonyban

Oktober 13-15. Bortriatlon Badacsonyban - Rizling Vakacio

Oktober 15. 10.00 Tira az 6si Csobanc patinds falai kozott

Oktober 21-23. Siillbfesztival Szigligeten

Oktéber 21. 1030 Bortira Badacsonyban

Oktober 21. 1630 Oszi Borvacsorak a Folly Arborétumban

Oktober 21-22. Gasztrohegy Badacsony: Vilagok konyhdja

—Utazas a Fold koril

Oktober 22. 10.00 Sarkanyold Szent Gyorgy nyomdaban

~Tura a Szent Gyorgy-hegyen

Oktober 22. 1630 Oszi Borvacsordk a Folly Arborétumban

Oktober 23. 10.00 Hajnalmadar- megfigyeld tira

aBadacsonyon

Oktober 28. 1030 Bortura Badacsonyban

Oktober 28. 16.00 Oszi holdfénytira a Badacsonyon

Oktober 28. Oszi Vakadid a Folly Arborétumban

November 4. 10:30 Bortiira Badacsonyban

November 4. Marton-napi libalakoma a Folly Arborétumban

November 11. 10.00 Kettds vartira Szigligeten - vezetett tira

November 11. Marton-napi Vigassag és Tokfarago Verseny

November 11. Marton-napi libalakoma a Folly Arborétumban

November 18, 10.00 Kilatok tGrdja a Badacsonyon
25-26. Gasztroh d

- Vadak & minden, ami erdd

kozepén a
borvacsordk a Badacsonyl Borvidék
bordszataindl, éttermeinél!

VARUNK BADACSONY! VENDEGSZERETETTEL!

Elérhetds égeink:
Badacsonyi Turisztikai és Bor(t Egyesiilet
8261 Badacsony, Park utca 14. « 0687 531013

badacsonytomaj@tourinform.hu « www.badacsony.com .
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Marketing tevékenységeink |l. — badacsony.com uzemeltetése

A Badacsonyi borvidék hivatalos turisztikai weboldala: www.BADACSONY.COM

ol
BADACSONYI 8261 Butacsany, P, 1+ 1368 53 013 «budsserpmsGroinemt. [ © O

« 364 db rendezvényt és programajanlét gydjtottiink 6ssze a badacsonyi
térségbdl és ajanlottunk tovabb, népszerisitettik online fellleteinken.

« 2023-tél megujult:
« Ujtartalom struktura
« Konkrét célcsoportokat szolitunk meg az ajanlatokkal
» Csaladok, borkedveldk, 1 napos turistak, idéjaras fuggetlen

., ajanlatok JELES EVFORDULOK
« Uj hattérrendszer (CityPage) BADACSONYTOMA]JON
° Onllne m ag aZIn ellndl’tésa Harom jubileumot iinnepel idén Badacsonytomaj: 100 éves lett a Sportegyesiilet, 60 &ves a Badacsonyi Sziireti

- Borvidéki hirek egy helyen TGS E
 Németi Sandor (borszakérté, a WineArtCulture alapitdja,
fészerkesztbje és tulajdonosa, a Magyar Borszakirok Kérének
tagja) segitségével — folyamatos sajtdjelenlét
» Az Uj honlap miatt szUkség volt a fotétar bovitésére — profi fotdst kértlink fel



http://www.badacsony.com/
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Marketing tevékenységeink Il. — badacsony.com uzemeltetése
Statisztika R — .

@ Minden foibanznds  Gsazehasondtishezzi. +

Vaios idejd

2 @@ > =

A www.badacsony.com oldalt NAPI szinten . e N TR e g  |[ e

frissitettlik aktualitadsokkal, nyitva Ll B e
tartasokkal’, p’rogramokkal, szallashely m\ = i = —
adatokkal és arakkal. S " R R

*A honlap atallas miatt csak juliustol érhetoek el T — oy
szamadatok. 5 z 3’, =

2023. julius-dec.14.* 70.000 166.259 01:16

2024. januar-majus 28. 101.000 268.270 1:17


http://www.badacsony.com/
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Marketing tevékenységeink Ill. — Forgalomélénkité kampanyok

BADACSONY OSSZEL SOKKAL FINOMABB

s Célja: 6szitéli szezon forgalomélénkitése a Badacsonyi Turisztikai és
Borut Egyesulet tagsagaval 0sszefogva

s Akampany ,,0sszetevéi”: 6szi-téli programok, szallashelyek 6szi
ajanlata, vendeéglatohelyek 6szi étlapjai/kinalatai, boraszatok 6szi
vendégvaro ajanlatai, szolgaltatok 6sz ajanlatai.

s A kampany meghatarozé elemei:

« www.badacsony.com oldalon 6nallé menu létrehozasa

Google Ads kampany

Facebook-kampany

Instagram-kampany

Oriasplakat-kampany 5 helyszinen 2023. oktéber 31-ig

Sajtokozlemények tobb alkalommal

Kampanybeharangozé cikk

online és print hirdetések

PR, mini sajté study tour-ok (tobb alkalommal 1-2 kivalasztott

sajtdmunkatars meghivasa)

e-mail marketing

Tourinform irodai promaocié

MTU szakmai tamogatas pl. Turizmus Vilagnapja

résztvevd tagok sajat platformjai - keresztpromaécid
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GOOGLE ADS KAMPANY

D)

Kulsés cég kezeli a kampanyokat — Marketing Prezident
s 2023. nyar végen indult az egyuttmikodeés

Google-on, Instagramon és Facebookon is futnak a
hirdetések

Tematikak:

Programok

Bortura
Borvacsora/Borkdstolo
Borvidék/Pincészet
Tura

Badacsony

K/ K/ K/ K/ )/
0’0 0’0 0’0 0’0 0’0

3

A

Kampanyok:
% Badacsony 6sszel sokkal finomabb
s Téli kalandok a borvidéken
% Tavaszi nyuzsgés a borvidéken


http://www.badacsony.com/

Marketing tevékenységeink IV. — Kozosségi média marketing

. Aktiv jelenlét a Tourinform Badacsony Facebook oldalon és az Instagramon is
. Tartalomgyartas:
. Programajanlé posztok, havi turaajanlok, tagok eseményeinek/szallasajanlatainak megosztasa stb.

. Fizetett Facebook hirdetések: Google Ads kampannyal egyutt
Ajanlatainkat, eseményeket céliranyosan hirdettik meg.

EREDMENYEINK az alabbi tablazatban lathatoak:

A hirdetdsekre forditoft dsszes rekiomkdliss Hanyszar jelent meg o hirdetés o felhasznalo A hirdetésekre erkerd kattintdsak szama \
sramarg
Kéh’Ség Megje|enégek !T Kattintdsok
. gL i i . o 10 30
¢ 2032% 0OMeta ¢ 115.9% OMeta ¢ 1820% 00 Meta
/
Kazvetlontl o hirdetdsek hatdedra eldrt Atlagasan hdnyszar taldlkazott egy felhaszndid A céftefjesilgsert fizett atl kiltseg (CRA}
célteliesiildsek szdma a hirdetésekkel
Website tartalom megtekintés o Gyakerisag g Tartalom megtekintes koltsege
i - amll 452 <7 209 Ft
s 5 i - o R Meta
o AQTAY, N Meta : 13.6% XMeta | | 48.0% Y,
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Programszervezés 2023-ban

. 38 szakvezetéses gyalogtura — 2023-as évben 665 résztvevivel!

. 24 szakvezetéses bortura - 388 résztvevovel
. 21 Borbarangolas borvacsora — tobb mint 400 résztvevével!

. Bortriatlon Badacsonyban: Ujratéltottik! — Majus 19-21.; Junius 16-18.;Oktober 13-15.
. Megujult: bérlet és részvételi jegy vasarlasi lehetéség ONLINE!, szombati napon
transzferszolgaltatas a bérletet vasarloknak
. tobb mint 100 résztvevo

Badacsony New Yorkban — budapesti bemutatkozas — 630 latogaté
. A szervezeési feladatokat a munkaszervezet végzi
. A kostolo honlapja meguijult
. Televizids megjelenés — ATV Eletre fel! adasaban

Marton-napi Vigassag és Tokfaragd Verseny Badacsonytomajon (kozossegépitd, 0sszefogast erdsiti)



\.] tourinform

Programszervezés 2024-ben

60 szakvezetéses gyalogtura — 2024.majusig 23 turan d0sszesen 641 résztvevo!
. Uj tematikak: szakralis tira, kdnnyii sétak Badacsonyban

46 ve;etett bortura
. Uj helyszinek: Csobanc-hegy, Toti-hegy (transzfer biztositasa Badacsonybdl)
. Osszesen: 13 boraszathoz vezetnek mar a borttrak

24 Borbarangolas borvacsora

Bortriatlon Badacsonyban: Ujratéltéttiik!
. Majus 3-5., Junius 14-16., Oktober 25-27.
. Az idei évben is transzfer biztositasa a szombati napon bérlet vasarlas esetén — j6 gyakorlat

Badacsony New Yorkban — budapesti bemutatkozas — 555 latogato
. A szervezési feladatokat a Szervez6 Bizottsag latta el
. Rekordszamu boraszati kiallité - 38 db

Marton-napi Vigassag és Tokfaragd Verseny Badacsonytomajon (kozosségepitd, osszefogast erdsiti) 2024-ben is
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SZAVAZOLAP

SZAVAZZ A KEDVENCEIDRE ES NYER]
EGY PALACK BADACSONYI BORT!
(OSSZESEN 36 PALACK BORT SORSOLUNK Ki')

WINE&CASTRE MAP
WEINGCASTRE KARTE

SZAVAZATODAT A REGISZTRACIONAL
ADHATOD LE!

SORSOLAS: 2023. APRILIS 25-EN!

Anyerteseket e-mail-ben értesitjik, a nyeremény a badacsonyi
Tourinform irod3ban vehetd att

NEV:
E-MAIL CIM.

TEL SZAM:

irisztikal és Borut Egyeslet bemutatia

BADACSONY

P i’
royvas 7 a——

BAPASONY) BORYIDER
PBORLELG- ES VENPECLATONELYEK

_,W

ABRAHAMHEGY
BADACSONYTOMA]
BADACSONYTORDEMIC

SZIGLIGET

_/_A*__,
BADACSONYI

BORVIDEK

NEW YORKBAN

2023. aprilis 22.

12

. vt
BADACSONYI

BORVIDEK

BORTRIATLON

BADACSONYBAN:

UJRATOLTOTTUK!

BORTRIATLON HETVEGEK:

2023. mijus 19-21. Szurkebarit Hitvége
2023, jGnius 16-18. Kexnyell Zsendules
2023. oktéber 13-15. Rizling Vakich

by
o g
BORTRIATLON

BADACSONY.COM

b
BADACSONYI

BORVIDEK

ABADACSONY1 BORVIDEK HIVATALOS TURISZTIKAI WEBOLDALA:

BADACSONY.COM

UJDONSAG!
ONLINE BORVIDEKI MAGAZIN:
WWW.BADACSONY.COM/MAGAZIN

«3LEIVEGE

« 3 IKONIKUS BOREAJLS
<TPINCL

- 3X21 KOSTOUHATO THRTEL
« INGYENES TRANSZFRR

BORTRIAT LON
UJRATOLTVE!
Sziirkebardt Hétvége % 2023. mdjus 19-20-21.
Keéknyelii Zsendiilés # 2023. jtinius 15-16-17.
Rizling Vakicio ¥ 2023. oktdber 13-14-15.

BADACSONY.COM

BADACS v

BORVIDEK

BADACSONY BOR?
2023. JULIUS 14-30.

BADACSONY.COM

2023. NOVEMBER 1L
M. \R r Q§ -NAPI VIGASSAG

m?a V%eny
HELYSZIN: ELOTTI TER

PROGRAM:

14.00: Tohlémpds forogd verseny kazds fekizstos regisznécid sxiksdgest)

15.00: A Merton napi Vigassg megkezdidik

15.30 Gl
+ A vigesséegot megnysio ths Zohé, o Bodocsceyi Tursztkos & Bori Egyesile eintke.
. isin N. Losel, g

yemetek mogaiisl ezén <
ek o

siberal

i Borbidy Tomés, o Bodocronyi Hegrhawég ek

winisato, arszsggydisi pviald

iber bensatina eyl 3o kanyere, pogécsd, dckes és 68
sibeminyehal, 612 omaibgobo kindiunk!

15.00- 18,00 6ro bzt @ pyerekek o PANYOVO JATEKPARK igpességi vl ingmnesen veheti igiybe
16.15: Toblampd forags varseny arecmieyhirdeise
18.00: Tomboln srpokds fiskns nyermmicmikel)

KESZITSD EL SAJAT TOKLA}

& lutintorm I,
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Kiadvanykészités 2024-ben

« Kostolokiadvany a Badacsony New Yorkban esemeényre - 600 példany

« Borlel6helyes- és vendéglatdhelyes térkép, illetve Aktivan a Badacsonyi borvidéken térkep
« 25.000 — 25.000 db

« 2024. 6sszel: Borbarangolas borvacsora szorolap, Marton-napi Vigassag kreativ anyagai
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Tourinform Badacsony
szakmal munka
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Irodai statisztikak

IRODALATOGATOTTSAG 2023-ban:
Személyes latogatas: 55 580 fo

(nyari idészakban orszagos szinten a
legforgalmasabb iroda — 49.000 f0)

Telefon: 7364 hivas
E-mail; 13611 levél

2024. januar-majus:
10%-0s emelkedés 2023. januar-majushoz képest

NYITVATARTAS:

Januartol aprilis végeéig: heti 6 nap
Majustol oktéber végéig: heti 7 nap
Novembertol decemberig: heti 6 nap
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+ A f6 irodahoz tartozik 3 informaciés pont, amely kdzul 1 szezonalisan,
2 pedig egész évben mikodik.
* Az informacios pontok elényei:
* Nincsenek hataridés feladatok
* Nincsen személyes, illetve proba vasarlas utjan torténd
ellenbrzeés
* Az informacids pontokon zajl6 szakmai munkaért a Tourinform
irodavezet6 a felels.

* 1. informaciés pont:
Cim: 8264 Szigliget, Kossuth utca 17.
Nyitvatartasa junius 10. és szeptember 15. k6zaott:
minden nap 9:00-17:00

+ 2. informacioés pont:
Cim: 8256 Abrahamhegy, Patak utca 2.
Nyitvatartasa egész évben: Vasarnap-Csutortok 8.00-22.00,
Péntek-Szombat: 8.00-24.00

* 3. informaciés pont:
Cim: 8261 Badacsony, Tatika épulet (Mol6 mellett)
Nyitvatartdsa majusban: minden nap: 10.00-18.00
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Eqyéb szolgaltatasaink

. o ] * Kerékparkolcsonzés
* Magyar- és idegennyelvi tajekoztatas (2023-ban: 254 kélcsénzés 6sszesen)

« Bor- és helyi termel6k/szolgaltatok

termékeinek értékesitése * Szallaskozvetites

* Menetrendi tajékoztatas « Csomagmegorzés

« Ingyenes térképek és kiadvanyok biztositasa (2023-ban: 60 igenybevetel — csoportok fdleg)

vendégeknek
g « Ajandékuzlet helyi borokkal és termékekkel, ajandéktargyakkal

« Térképek, képeslapok, utikonyvek, turisztikai
kiadvanyok értékesitése «  2023-tol: egylttmiikodés a Folly Arborétummal —
transzfer szolgaltatas + belepdjegy ertékesités
« 2023.év: 281 jegyvasarlo
« Horgaszjegy értékesités 2024-ben is folytatodik az egyuttmiikodés!
* 2024 .aprilis-majus: 90 jegyvasarlo

« Garantalt programok, sétak, turak szervezése

« Ajandéktargyak ertékesitése

« Fénymasolas, nyomtatas + Teruleti horgaszjegy értékesités

+ Belép6jegy ertékesitése helyi attrakciohoz, rendezvényre
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FELADATAINK A TOURINFORM KOORDINACIO FELE

* ANETA a digitalis turisztikai 6koszisztéma
lelke, legf6bb adatbazisa

d N e m Z etl TU r I S Ztl k a.l Ad atbéz i s keze I ése 'E“g%:tél:jaaz;sban osszegydijteni, rendszerezni

Magyarorszag 6sszes attrakcidjarol,

« Tourinform irodank adatgyjt6 tertletét 2023-ban is 24 telepulés aserréryeet a relevens Informdciokat

alkotta (korabbi években 9). b @ @ @ o e st i
@ e MTU szakmai irdnyitasaval és a Tourinforn

irodak bevonasaval

=  El6, frissiil6 adatbazis jelenleg kb. 8000
attrakcioval és eseménnyel kiilonb6z6
fékategoridkban

* 2019 6ta tart az adatbazis aktualizalasa az

- Irodalatogatottsagi statisztika bekiildése havonta o © -~ e
@ 9 ,' @ +  Kapcsolédik a TEKA médiatarhoz,
7 [131] a KODET attrakciémindsits rend.szerhez és
« Szakmai tajékoztatd kuldése a Tourinform iroda adott évi ) ' - “'“““m .
ml'.]kédéSéréI @ mélyitése

* Tourinform irodak munkaeszkéze, az

irodaértékelések egyik alapja

o 18 hata’rid(’js feladat eIVégZése Monostarapati e Balatonesicsd

Zalahalap ® et S
« PWC kérddiv kitOltetése turisztikai szolgaltatokkal * s @ ek @
Tapolea ® Kdveskal @ Balatonakali
NN Mindszentkalla N Zanka
senceistvand Gyulakeszi f

Balatonszepezd 5
icefalu —""5'0“'

- MTSZAtarsasjatékok szétosztasa - o el S =

Hegymagas Salfald ® "rﬂjlﬁp

« 86 db turisztikai témaju kérddiv kitoltese s

. ‘Dra amnhegy
"‘.VBalatogerics

{
@ Badacsonytomaj Balatonsz

sufle & o
! BADACSONY. \ﬁ% “\Oc’* Balatonlelle
Balatonboglar 1z
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TOVABBKEPZESEK, SZAKMAI FELADATOK

* Tourinform E-learning (évente kotelezd)
- Oszi képzések (rodavezetsi képzés — Székesfehérvaron)
« Magyar Turizmus Akadémia (Az eredményes online jelenlét - online képzés)

« Sajat study tour tartasa a Tourinform iroda munkatarsainak (Szent Imre bazalttemplom megtekintése ; Kalvaria
bejarasa, majd a Szent Istvan kiraly kapolnamegtekintése ; Borkdstold és ebéd a Borbély Csaladi Pincészetnél)

+ Kotelez6 5 alkalmas NTAK webinarium (vendéglatéhelyek, attrakcidk adatkozlési kotelezettsege)
« Turizmus Vilagnapja — szeptember 27.

* Fedezd fel Badacsony sokszin(séget!

« Holdfénytura a Balaton varaban Szigligeten

* Vezetett bortura a Badacsonyi borvidéken

« Adventi sétak szervezése (december 2. és 9.)

« 2024-ben: kotelez6 munkatarsi képzes (2 alkalom Budapesten) + Tourinform e-learning
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EREDMENYEINK,
SIKEREINK
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y

EREDMENYEINK:

LEGNAGYOBB FORGALMAT LEBONYOLITO IRODAA NYAR FOLYAMAN A TOURINFORM BADACSONY!!!

TOP10 1. Badacsony (49 e f&)
2023 nya’r 2. Go6dollo (42 e f6)
e o 4 e 3. Siofok (28 e f6)
w w |n| Iu 4. Mohacs (21 e f6)

0

Zalakaros (20 e f6)

@
w w w 6. Veszprém (19 e f6)
° 7. Pécs (19 e f6)
Iw 8. Tihany (18 e f6)
9. Kaposvar (15 e f6)
10. Zamardi (15 e f6)
Foszezon: 06. 01 - 08. 31.
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Nyitvatartds:  éves

P tourinform EXLYYET Y

tourinform XY G161 N l

MAGYAR Nyitvatartds:  éves

Fenntart szervezet neve Irdnyitészam  Telepilés Cim (utca, hizszém) Irodavezetd neve TURISZTIKAI UGYNOKSEG R G e irbnyitbszam  Telepiiés Cim (utea, hézszém) P ]M AGYAR . . i
és Borut 8261 Badacsony Park u. 14. Molnar Anna URISZTIKAI UGYNOKSEG
Tourinform teljesitményértékelés s Borit 8261, Badacsony paeky. 14; Motnéx A
2022. jdlius 1. - 2023. junius 30.
1. Névhasznélati kézikényvnek valé megfelelés I JIl. NETA feladatok
Irodavezets szakmai végzettsége Allando és kisegits létszéma Allandé létszéma (szezonon kil Nyitvatartés szezonban Iroda dsszes megkeresésének szima AdatgyGits wlepilések szima Giisigos sy TOB ok skinia Oreragos dtlag Eembnyskzima  Ofsziges silég
megfelel megfelel megfelel megfelel kiemelkedden magas 7 = = & 5 e
TOB alapadatok frissitése  NETA 6szi események  Irodai adatlap frissitése  NETA téli események Irodai adatlap frissitése  Megkozelithetéség  NETA tavaszi NETA majus-janiusi NETA jilius-augusztusi

Irodai megkeresések szama (db):

(nyitva tartés) feltoitése 2022.10h6 feltltése 202301h6 toltése események feltsitése  események feltoltése események feltsltése
22048 10000 9308 ] megfelel
19491
Megkeresések szama  Orszgos atlag 20 000 6315 e S N TSP
e o o - — = — IV, Hatsrids feladatok teljesftése Turisztikai von. orolasa és az gyuijto terileten
2075
320 2024 1830 G
o - [ e— i 0 — - - Hataridés feladat Teljesitette 7-es mindsitési (kiemeit nemzetkozi) TOB-ok stz i R
2022 jil. 2022aug.  2022szept. 2022 okt 2002n0v. 2022 dec. 2023 jan. 2023febr.  2023mérc.  20234pr. 2023 mé. 2023 jan. T T r— o 6-0¢ mindsitésd (nemzetkdz)) TOB-ok nem vallalta vallalta nem vallalta
1. Szakmai értékelés Barna “i” betds ithaigazité tablak felmérése | igen 5-5s mindsitésa (orszagos) TOB-ok Kozépiskolai prezentalés Study tour
Irodalitogatottsagi statisztika (2022.07.h6) | igen PR y
4-es minbsitési (orszagos/regionalis) TOB-ok eI Zaiia

Irodaltogatottsigi statisztika (2022.08h6) | igen
Irodalitogatottsagi statisztika (2022.09.h¢6) | igen
Irodalatogatottsagi statisztika (2022.10.h¢) | igen
Irodalatogatottsdgi statisztika (2022.11.h¢) | igen
Irodalatogatottsagi statisztika (2022.12h¢) | igen Ertékesitési tevékenységet végez?
Irodalatogatottsagi statisztika (2023.01.h¢) | igen igen igen
Irodalatogatottsagi statisztika (2023.02h¢) | igen

3-as mindsitésa (regionalis) TOB-ok

0
]
N
[— 1;
— B
2-es minssitésa (oksiis) Tos-o« [ NED :-
I

Mystery shopping osszesitett eredménye

Személyes ellendrzés (az MTU munkatarsa altal)

90% 100%

[Vl. Kivéléan teljesitd iroda plusz kritériumai

1-es mindsitésii (inaktiv) TOB-ok 2
Uzemeltet Tourinform pontot?

Tréningeken és eseményeken valé részvétel akartis clansinss et il i i i
9 @ Nyiatarts elentrze rodalitogatottsag statisztika (2022.02h6) | igen Tourinform Minéségbiztositasi Rendszerben elért eredmény . N s S sy
100% Irodalatogatottsigi statisztika (2023.04.hé) | igen TMR index 2021-2022 TMR index 2022-2023 honlapot? (2 évnél nem régebbi)?
NTAK webinérium Tourinform Szakmai nap vagy Mystery Shopping prezentcié Tourinform Taldlkoz6 Villiny Irodalitogatottsag statisztika (202305.h6) | igen o oo
részt vett részt vett részt vett Irodalatogatottsagi statisztika (2023.06.h6) | igen
Kiadvanyfelmérés 2023 nydr igen 100% 97% .

E-mmall beslitssok dny ny Szezonban nyitva tart szombaton és vasirnap?
Tourinform e-learning Tourinform Taldlkozé Budapest Turizmus Akadémia képzés 100% Parkolasi lehetdségek felmérése igen
Mot i Pttt et i el e ; 5 i n
résat vet resat vett resztvett Tirgyéi marketingterv/ feladattery igon az eredmény csokkent 9

-3 szazalékponttal

Fejlesztési tdmogatasban részesult

2020. I1. item
Készalt: 2023. janius 30.
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PROBAVASARL ASOK

2023.05.15 -
2023.10.15.
Orszagos atlag:
84%

Az orszagos legjobb eredményt sikerult elérnunk!
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JUTALMAZAS A MAGYAR TURISZTIKAI UGYNOKSEG RESZEROL:

“l ""“us-cnm Hirek Allds Arcak Képbe hazzuk!
A turizvws hivfomdse

« Tourinform brandelt faliéra Tourinform-kivélsagok:

) i o L Badacsony hajnok a
« Tourinform brandelt vizforral6 és poharkészlet lstogatotisaghan
* 10 ezer forint/fGérték(egy.hu ajandékutalvany e
« Tourinform brandelt steppelt mellény e e L —
E m;:;h;u'iét;lgelgr:ﬁbntati;«'v’al;futun‘kaz; TOLfTSD' EG AZ e
kifulra, 6 gyakorlataikea hivia fel a Sigyelmet. U) ELMENYEKKEL!

Fedezd fel Badacsonyt és kornyékét
a helyi Tourinform iroda tippjeivel!

MGl OROK RIVIER

f BRLRI-MEL T EHIAN-U

« Egy megjelenés az MTU kdzdsségi média fellletén

8261 Badacsonytomaj, Park u. 14.

° 1 O d b é ri a’S p I a két m egj e I e n éS Iétexd Tourinform Badacsony 2020-ban tefesen :ns;ﬂiuh. amiszimos i, i 0 ot magyarorazag.hu/tourinform ‘.’ MAGYARORSZAG

elégedettvendéqet eredményezett.

» Fotd sorozat vagy imazsvideod
» Egy megjelenés a Turizmus.com oldalan
« Két napos incentiv kirandulas
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L EGFONTOSABB CELJAINK, KULDETESUNK

. A badacsonyi térség turizmusanak versenyképes és fenntarthato fejlesztése

. Vendégek, vendégeéjszakak szamanak novelése

. Belfoldi vendégek megszadlitasa

. Négyévszakos Badacsony

. Turisztikai kinalat fejlesztése

. Telepulési/térseqi turisztikai szereplbk szamara informacio-szolgaltatas

. A gazdasagi fenntarthatosagot segitb, az iroda szamara bevételt generald szolgaltatasok
biztositasa

. Az irodaba érkezb turistak magas szinvonalu kiszolgalasa szakmailag felkészult, a térséget
jOl ismerd munkatarsakkal

. Atersegi keresztpromocio tovabbi javitasa
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KOSZONET

KOSZONJUK tagénkormanyzatainknak és tagjainknak az éves
egyuttmiikodést, kozos munkat!

Koszonjuk az egyesuletink szakmai tevékenységéhez és a
Tourinform iroda mikodtetéséhez nyujtott tamogatasokat:
BADACSONYTOMAJ Varos Onkormanyzatanak,
ABRAHAMHEGY Koézség Onkormanyzatanak,
BADACSONYTORDEMIC Kozség Onkormanyzatanak,
SZIGLIGET Koézség Onkormanyzatanak,

és EGYESULETUNK MINDEN TAGJANAK!

Céljaink elérhetéek tovabbi k6zos munkaval, jo
egyuttmiikodéssel, partnerséggel!

TOVABBRAIS: | \0’ tourinform
ERTETEK, BADACSONY

VELETEK,
ABADACSONY!| BORVIDEKERT ES ATURIZMUSERT,

KOZOSEN 2024-BEN IS!



	1. dia: SZAKMAI MUNKA 2023/2024 Badacsonyi Turisztikai és Borút Egyesület & Tourinform Badacsony
	2. dia: Munkaszervezeti változások
	3. dia: Együttműködések
	4. dia: Elnyert pályázataink
	5. dia: Egyesületi feladatok
	6. dia: Egyesületi feladatok
	7. dia: Marketing tevékenységeink I. – nyomtatott és online sajtó
	8. dia: Marketing tevékenységeink II. – badacsony.com üzemeltetése
	9. dia: Marketing tevékenységeink II. – badacsony.com üzemeltetése  Statisztika
	10. dia: Marketing tevékenységeink III. – Forgalomélénkítő kampányok
	11. dia: Marketing tevékenységeink IV. – Közösségi média marketing
	12. dia: Programszervezés 2023-ban
	13. dia: Programszervezés 2024-ben
	14. dia: Kiadványportfólió 2023-ban
	15. dia: Kiadványkészítés 2024-ben
	16. dia: Tourinform Badacsony szakmai munka
	17. dia
	18. dia: Információs pontok
	19. dia: Szolgáltatásaink
	20. dia: FELADATAINK A TOURINFORM KOORDINÁCIÓ FELÉ
	21. dia: TOVÁBBKÉPZÉSEK, SZAKMAI FELADATOK
	22. dia: EREDMÉNYEINK,  SIKEREINK
	23. dia
	24. dia: EREDMÉNYEINK:
	25. dia: PRÓBAVÁSÁRLÁSOK
	26. dia: JUTALMAZÁS A MAGYAR TURISZTIKAI ÜGYNÖKSÉG RÉSZÉRŐL:
	27. dia: LEGFONTOSABB CÉLJAINK, KÜLDETÉSÜNK
	28. dia: KÖSZÖNET

